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Carta de Serviços

Com base na Lei Federal 13.460, de 26 de junho de 2017, a Carta de Serviços tem como
objetivo divulgar os serviços prestados pelo município, como acessar e obter esses serviços,
quais são os compromissos com o atendimento e quais são os padrões estabelecidos.

Cidadãos

Secretaria de Agricultura e Abastecimento

Secretaria de Municipal de Agricultura e Abastecimento
Requisitos:
Não Informado!
Serviço Online:
Este serviço é oferecido online.
Telefone:
(93) 9992-4658
Celular:
(93) 9992-4658
E-mail:
semagraitb@itaituba.pa.gov.br
Local:
SEMAGRA - Av. Marechal Rondon, Boa esperança nº 631, Cep: 68181-010, Itaituba - PA
Período de Solicitação:
Não Informado!
Meios de Contato:
E-mail: semagraitb@itaituba.pa.gov.brTelefone: (93) 9992-4658
Dia e Horário de Atendimento:
08:00h as 14:00h
Documentos Necessários:
Não Informado!
Documentos Necessários:
Não Informado!
Prazo:
15 dias
Forma de Acompanhamento:
Não Informado!
Observações:
Não Informado!
Links Úteis:
https://www.itaituba.pa.gov.br/prefeitura/detalhe-departamento/36/agricultura-e-abastecimento/
Órgão Responsável:
Semagra
Secretaria Responsável:
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Secretaria de Municipal de Agricultura e Abastecimento

Ouvidoria Geral do Município

Ouvidoria Pública Municipal
Requisitos:
Não Informado!
Serviço Online:
Este serviço é oferecido online.
Telefone:
(93) 3518-7936
Celular:
Não Informado!
E-mail:
ouvidoria@itaituba.pa.gov.br
Local:
Paço Municipal – Av. Dr. Hugo de Mendonça, s/nº, Bairro Boa Esperança – Itaituba – Pará
Período de Solicitação:
Não Informado!
Meios de Contato:
* Pelo telefone, através da Central (93) 3518-7936;* Pessoalmente, das 08h às 14h, de segunda a
sexta-feira, no PAÇO MUNICIPAL DE ITAITUBA, anexo a Procuradoria Geral do Município, localizado
na Av. Dr. Hugo de Mendonça, s/nº, Bairro Boa Esperança - Itaituba - PA, e;* Através de
atendimento eletrônico: https://www.itaituba.pa.gov.br/ouvidoria.
Dia e Horário de Atendimento:
De segunda a sexta-feira, das 08:00 às 14:00
Documentos Necessários:
Não Informado!
Documentos Necessários:
Não Informado!
Prazo:
20 dias, podendo ser prorrogáveis por mais 10 dias. 
Forma de Acompanhamento:
On line
Observações:
Não Informado!
Links Úteis:
https://www.itaituba.pa.gov.br/ouvidoria
Órgão Responsável:
Ouvidoria Geral do Município
Secretaria Responsável:
Gabinete do Prefeito

SIC - SERVIÇO DE INFORMAÇÃO AO CIDADÃO
Requisitos:
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Cadastramento através do Site:
https://www.itaituba.pa.gov.br/sic-servico-de-informacao-ao-cidadao
Serviço Online:
Este serviço é oferecido online.
Telefone:
(93) 3518-7936
Celular:
Não Informado!
E-mail:
ouvidoria@itaituba.pa.gov.br
Local:
 Dirija-se ao endereço físico da Prefeitura Municipal com o Formulário preenchido. Entregue o
Formulário na Prefeitura Municipal e aguarde até que sua solicitação seja atendida.
Período de Solicitação:
Não Informado!
Meios de Contato:
https://www.itaituba.pa.gov.br/sic-servico-de-informacao-ao-cidadao
Dia e Horário de Atendimento:
De segunda a sexta-feira, das 08:00 às 14:00
Documentos Necessários:
Documentos Pessoais ou se for pessoa Jurídica preencha no lugar de CPF o CNPJ e Razão Social.
Documentos Necessários:
Documentos Pessoais ou se for pessoa Jurídica preencha no lugar de CPF o CNPJ e Razão Social.
Prazo:
20 dias, podendo ser prorrogáveis por mais 10 dias.
Forma de Acompanhamento:
Site da Prefeitura
Observações:
Não Informado!
Links Úteis:
https://www.itaituba.pa.gov.br/sic-servico-de-informacao-ao-cidadao
Órgão Responsável:
Ouvidoria Geral do Município
Secretaria Responsável:
Gabinete do Prefeito

Carta de Serviços

Carta de Serviço
Requisitos:
Não Informado!
Serviço Online:
Este serviço é oferecido online.
Telefone:
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Não Informado!
Celular:
Não Informado!
E-mail:
Não Informado!
Local:
Não Informado!
Período de Solicitação:
Não Informado!
Meios de Contato:
Não Informado!
Dia e Horário de Atendimento:
Não Informado!
Documentos Necessários:
Não Informado!
Documentos Necessários:
Não Informado!
Prazo:
Não Informado!
Forma de Acompanhamento:
Não Informado!
Observações:
Não Informado!
Links Úteis:
https://www.itaituba.pa.gov.br/carta-servico/categoria
Órgão Responsável:
Prefeitura de Itaituba
Secretaria Responsável:
Prefeitura de Itaituba

Assistência Social

Secretaria de Assistência Social
Requisitos:
Não Informado!
Serviço Online:
Este serviço não é oferecido online.
Telefone:
Não Informado!
Celular:
(93) 9918-17418
E-mail:
semdas.pmi.pa@itaituba.pa.gov.br
Local:
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Av. Transamazônica, s/nº, esquina com a Travessa Lauro Sodré, Bela Vista – Itaituba – Pará
Período de Solicitação:
Não Informado!
Meios de Contato:
Presencial
Dia e Horário de Atendimento:
De segunda a sexta-feira, das 08:00 às 14:00
Documentos Necessários:
Não Informado!
Documentos Necessários:
Não Informado!
Prazo:
Não Informado!
Forma de Acompanhamento:
Não Informado!
Observações:
Não Informado!
Links Úteis:
https://www.itaituba.pa.gov.br/prefeitura/detalhe-departamento/41/assistencia-social/
Órgão Responsável:
Diretoria Administrativa
Secretaria Responsável:
Secretaria de Assistência Social

Empresa
Sem conteúdo informado!

Servidor
Sem conteúdo informado!


